
 
 

 

 

 

Dialogisen työnohjaajakoulutuksen lähiopetusjaksojen sisällöt 
 
1. Koulutuksen käynnistys ja työnohjauksen lähtökohdat 
 
Jakson tavoitteena on, että opiskelijat hahmottavat työnohjauksen 
perustehtävän ja merkityksen työelämässä. Jakson aikana opiskelijat alkavat 
myös rakentaa henkilökohtaista ammatti-identiteettiään ja osaamistaan 
työnohjaajana. Ryhmän yhteinen dialoginen oppimisprosessi käynnistyy. 
 
Sisällöt: 

- Ryhmä n yhteinen oppimisprosessi kä ynnistyy 
- Mitä  tyo nohjäus on? 

o Tyo nohjäus orgänisäätion jä tyo n kehittä misessä , ämmätillisen 
oppimisen päikkänä, tyo hyvinvoinnin edistä jä nä  jä 
yhteiskunnällisenä väikuttämisenä 

- Tyo nohjäuksen historiä jä eri suuntäukset 
- Minä  tyo nohjääjänä 

o Mitä  osäämistä tyo nohjääjän ämmättiin vääditään, omien 
olemässä olevien vähvuuksien jä tärvittävien kehityssuuntien 
hähmottäminen 

o Omien vuoroväikutustäitojen, tilänteiden jä tunteiden 
kohtäämisen kyvyn tutkiminen 

o Tyo nohjääjuus jätkuvänä oppimisprosessinä  
- Tyo nohjäuksen eettiset periäätteet 

 
2.  Dialoginen työnohjaus 

 
Jäkson tävoitteenä on, että  opiskelijät hähmottävät diälogisen tyo nohjäuksen 
periäätteet jä erityispiirteet. He ymmä rtä vä t tyo nohjäuksen oppimisprosessinä jä 
sisä istä vä t reflektion merkityksen oppimisessä. 

 
Sisä llo t: 

- diälogisuus 
o perusteet jä ihmiskä sitys 
o diäloginen vuoroväikutus tyo nohjäuksessä 
o oppimistä jä reflektiotä tukevän diälogin periäätteet 

- tyo nohjäus oppimisprosessinä 
o oppiminen muutoksenä jä kehittymisenä  
o oppiminen tyo elä mä ssä  



 
 

 

 

 

o onnistunut oppiminen tyo nohjäuksessä 
o uuden kytkeytyminen äikäisempään 
o tärkkääväisuuden suuntääminen 
o siirtoväikutus 

- reflektion merkitys jä sen ohjääminen 
o reflektion merkitys 
o reflektion kehä  
o ohjäusteot reflektion kehä llä  

- ohjäusprosessin väiheet 
 
Tä mä n lä hiopetusjäkson jä lkeen opiskelijä voi äloittää omän tyo nohjäushärjoittelun. 
 
3.  Ryhmätyönohjaus   
 
Jäkson tävoitteenä on, että  opiskelijät ymmä rtä vä t ryhmä tyo nohjäuksen 
perusperiäätteet sekä  ryhmä tyo nohjäusmuodon tuottämät ryhmä dynämiikän 
ilmio t. He pohtivät turvällisen jä kännustävän ryhmä tilänteen luomisen edellytyksiä  
sekä  oppivät eriläisiä ryhmä tyo nohjäuksen tyo skentelytäpojä jä -menetelmiä . 
 
Sisä llo t: 

- ryhmä tyo nohjäuksen erityispiirteet 
- tyo skentelyn äloittäminen, tävoitteiden mä ä rittely, tyo skentelytävät jä 

lopettäminen 
- tyo nohjäuksen eri mällit: prosessi-, cäse- jä teemätyo nohjäus 
- eri tyo skentelytävät jä -menetelmä t 

 
4. Yhteisötyönohjaus   

Jakson tavoitteena on, että opiskelijat ymmärtävät työyhteisön työnohjauksen 
erityispiirteet sekä yhdessä työskentelevän yhteisön ilmiöiden heijastumisen 
työnohjausprosessiin. He oppivat työnohjaajana tukemaan työyhteisön 
dialogisuutta ja reflektiokyvyn vahvistumista. He myös tunnistavat yksilöllisen 
ammatillisen kasvun ja yhteisön toiminnan kehittämisen välisen suhteen sekä 
oppivat auttamaan työyhteisöä yhteisten tavoitteiden muodostamisessa. 

Sisällöt:  

- yhteisötyönohjauksen erityispiirteet ja perusperiaatteet 
- yhteisötyönohjauksen vaiheet 
- johtajuus yhteisötyönohjauksessa 



 
 

 

 

 

- yhteisötyönohjauksen kolmiomalli 
- eri työskentelytavat ja -menetelmät 
- työnohjausprosessin päättäminen ja arviointi 

5. Ryhmän ohjaaminen 
 
Jäkson tävoitteenä on opiskelijoiden ryhmä n ohjäämisen täitojen vähvistuminen. 
Tä tä  tukevät ryhmä n kehitysväiheiden, ohjääjän eri roolien jä vällänkä yto n sekä  
ryhmien erityisten ilmio iden tärkästelu. Jäksollä keskeistä  on ryhmä n ohjäämisen 
tyo skentelytäpojen jä menetelmien härjoitteleminen. 
 
Sisä llo t: 

- ryhmä nohjäuksen tyypilliset piirteet 
- ryhmä nohjäuksen räjät jä kärikot 
- ryhmä n ohjääjän roolit jä vällänkä ytto  
- ryhmä nohjäuksen mikroteot 
- ymmä rryskeskustelut jä äsioiden konkretiään vieminen 
- ryhmä nohjäuksen tyo kälujä jä menetelmiä  

 
6. Yksilötyönohjaus   
 
Jäkson tävoitteenä on, että  opiskelijät ymmä rtä vä t yksilo tyo nohjäuksen tuomän 
kähdenvä lisyyden merkityksen sekä  osäävät ohjätä yksilo n reflektioprosessiä 
molempien sisä istä  diälogiä hyo dyntä en. He oppivät myo s hähmottämään 
tyo nohjäuksen räjojä jä osäävät ohjätä tyo nohjättävän tärvittäessä muihin tuen 
muotoihin. He oppivät eriläisiä yksilo tyo nohjäuksen tyo skentelytäpojä jä -
menetelmiä .  

 
Sisä llo t: 

- yksilo tyo nohjäuksen kähdenvä lisyys jä prosessin ohjääminen 
- yksilo tyo nohjäuksen tyypilliset piirteet 
- yksilo tyo nohjäuksen räjät jä tyo nohjääjän kärikot 
- ohjättävän jä ohjääjän sisä isen diälogin hyo dyntä minen reflektion 

ohjäämisessä 
- liikkuminen ohjättävän sisä isen kokemuksen jä ulkoisen 

kokonäisuuden vä lillä  
- yksilo tyo nohjäuksen kä ytä nno n puitteet, tyo kälujä jä menetelmiä  

 
 



 
 

 

 

 

7. Esihenkilötyön työnohjaus   
 
Jäkson tävoitteenä on, että  opiskelijät perehtyvä t esihenkilo tyo nohjäuksen 
erityispiirteisiin. Olennäistä on oppiä ohjäämään johtäjän reflektioprosessiä jä 
äuttämään johtäjää tunnistämään omät erityispiirteensä  johtäjänä. Opiskelijät 
hähmottävät diälogisen johtämisen jä tyo kulttuurin erityispiirteet sekä  johtäjän 
vällänkä yto n tävät nä iden edistä misessä . He osäävät soveltää eriläisiä 
tyo skentelytäpojä jä -menetelmiä  esihenkilo tyo nohjäukseen. 

 
Sisä llo t: 

- yksilo - jä ryhmä muotoinen esihenkilo tyo nohjäus 
- esihenkilo tyo nohjäuksen erityispiirteet 
- esihenkilo tyo nohjäuksen räjät jä häästeet 
- diäloginen johtäminen 
- diäloginen tyo kulttuuri 
- vältä jä sen perustehtä vä ä  tukevä kä ytto  sekä  jä nnitteisten tilänteiden 

johtäminen 
- ohjättävän jä ohjääjän sisä isen diälogin hyo dyntä minen reflektion 

ohjäämisessä 
- esihenkilo tyo nohjäuksen kä ytä nno n puitteet, tyo kälujä jä menetelmiä  

 
8. Erilaiset tavat tehdä työnohjausta sekä työnohjauksen käytännön 
kysymyksiä 

 
Jakson tavoitteena on vahvistaa jokaisen muodostumassa olevaa henkilökohtaista 
tapaa toimia työnohjaajana sekä tarjota mahdollisia uusia lähestymistapoja.  

 
Sisällöt:  

- toiminnälliset menetelmä t: roolinväihto, tyhjä  tuoli, sosiometriä, 
roolikärttä, symbolit 

- suhteiden konkretisointi, systeemikärtät, lyhyet älustukset täi teoreettiset 
nä ko kulmät 

- rätkäisu- jä voimäväräkeskeisyys 
- tyo nohjäus etä yhteyksin 
- jokäisen henkilo kohtäisen osäämisen jä vähvuuksien hyo dyntä minen  

 
 
 
 



 
 

 

 

 

9. Työnohjaus erityistilanteissa (kriisit, uupumus yms.)   
 
Jakson tavoitteena on, että opiskelijat ymmärtävät erilaisten erityistilanteiden 
luonnetta sekä niissä vaikuttavia ilmiöitä sekä oppivat soveltamaan työnohjaajan 
roolia ja työotetta niissä. Opiskelijat oppivat käyttämään traumaymmärryksen 
perusteita osana näiden tilanteiden työnohjausta, mm. vireystilan säätelyssä. He 
tutustuvat työnohjaajassa heräävien vastatunteiden merkitykseen sekä opettelevat 
reflektoimaan niiden vaikutusta ja merkitystä. 
 
Sisällöt: 

- erityistilänteiden tyo nohjäusmuotojä (mm. tilännetyo nohjäus, 
kriisityo nohjäus, jä lkipuinti, uräpolkuvälmennus, konfliktin selvittely) 

- erityistilänteiden piirteitä  jä niissä  väikuttäviä seikkojä 
- träumätietoinen tyo nohjäus 
- yksilo - jä yhdessä  sä ä telyn täidot 
- tyo nohjääjän tyo ote erityistilänteissä 
- tyo nohjääjän västätunteet jä niiden hyvä ksikä ytto  

 
 
10. Avoin teema, oppimisseminaari  
Oppimisseminaarin teemat tarkentuvat yhdessä koulutettavien kanssa. 
 
11. Työelämä ja organisaatiot muutoksessa   
 
Jäkson tävoitteenä on, että  osällistujät hähmottävät suomäläistä tyo elä mä ä  
muoväävät keskeiset kehityskulut jä niiden väikutukset tyo nohjäukseen. Lisä ksi he 
säävät vä lineitä  kä sitellä  tyo elä mä ssä  jä orgänisäätioissä täpähtuviä muutoksiä 
tyo nohjäuksen keinoin. 
 
Sisä llo t: 

- megätrendit: jätkuvä muutos, ämmätillisen osäämisen pä ivittä misen 
tärve, hybridityo , murrokset (äutomätisäätio, AI ym.) jä kriisit 

- tyo elä mä n pirstäleisuus jä ennäkoimättomuus vs. koherenssin 
luominen jä ennäkointi 

- tyypilliset ilmio t: orgänisäätioräkenteiden muuttuminen, 
tyo ntekijo iden väihtuminen, uusien tyo tehtä vien omäksuminen jä 
tyo muotojen kehittä minen, yt-menettelyt 

- tyo nohjäus muutosten tyo stä misen vä lineenä  
o tyo nohjäus on itsessä ä n vä line kä sitellä  muutoksiä 



 
 

 

 

 

o muutosten hähmottämisen menetelmä t: äikäjänät, tiekärtät, 
kysymystyylit 

o ennäkoinnin menetelmä t: tuleväisuuden kuvittelut, ”kevyet 
skenääriot” 

o muutoksistä johtuvän kuormituksen sä ä tely 
- tyo nohjäus inhimillisten kykyjen kehittymisen, ihmisenkokoisen 

tyo elä mä n jä toimivän yhteiskunnän räkentämisen pälveluksessä 
 
12. Dialogin fasilitointi 

Jakson tavoitteena on ymmärtää keskeiset seikat muiden kuin työnohjauksessa 
tapahtuvien dialogien fasilitoinneista. Tavoitteena on myös syventää omia kykyjä 
fasilitaattorina ja osaamista erilaisten dialogien järjestämisessä.  

Sisällöt:  

- virittäytyminen ja turvallisuus yksittäisessä dialogissa  
- dialogia tukevat toimintatavat 
- tässä ja nyt- kokemuspuhe 
- dialogin eri muodot mm. Erätauko ja ryhmäkoot 
- haastavat tilanteet  
- konkreettiset työkalut suunnittelusta ohjaamisen kautta 

vaikuttavuuteen 
- dialogin käyttö erilaisissa yhteyksissä työelämässä mm. 

kehittäminen 

13. Työnohjaajan roolit ja ammattietiikka, työnohjaajana kehittyminen   
 
Jakson tavoitteena on hahmottaa työnohjaajana toimimisen olennaiset roolit ja 
työnohjauksen eettiset lähtökohdat. Lisäksi osallistujat pääsevät pohtimaan 
koulutuksessa muodostunutta käyttöteoriaansa, omia vahvuuksiaan ja 
kehittämisalueitaan. 
 
Sisällöt: 

- tyo nohjääjän roolit: oppimisen ämmätillisen reflektion ohjääjä, 
ryhmä n jä diälogin ohjääjä, omän ämmättitäidon kehittä jä  ym. 

- omä persoonä tyo vä lineenä : vähvuudet, kehittä misälueet, sokeät 
pisteet 

- tyo nohjäuksessä nousevät tunteet äsiäkkäissä jä itsessä , tunteiden 
känssä tyo skentely 



 
 

 

 

 

- kä ytto teoriän jä sennystä  eri ulottuvuuksillä: oppiminen, 
vuoroväikutus, orgänisäätiot, inhimillinen käsvu, tyo nohjäuksen 
yhteiskunnällinen ulottuvuus 

- omä kehittyminen jä hyvinvointi tyo nohjääjänä: henkilo kohtäiset 
tyo kälut jä kollegiäälinen tuki 

 
14. Avoin teema, oppimisseminaari  
Oppimisseminaarin teemat tarkentuvat yhdessä koulutettavien kanssa. 
 
15. Päätösseminaari 

- tyo nohjäuksen kä ytä nno n puitteet: kilpäilutukset, tärjoukset, 
tietosuojä, sopimukset jä tilääjäyhteistyo  

- lopputo iden esittely jä kä sittely 
 

 
 
 
 
 


